




Súhlas so získavaním bonusov 
za moje stávky s Tipkartou.

Na akú adresu mi Tipkarta príde:
(kontaktná adresa)

  

Adresa trvalého bydliska:
(ak sa líši od kontaktnej adresy)

  

Dátum narodenia:

Rodné priezvisko matky:
(kontrolný údaj pre identifi káciu)

Číslo bankového účtu:  Bankový kód:
(pre možnosť zaslania výhry)

Na tieto kontakty budem dostávať 
informácie o získaných bonusoch:

Telefón:
(povinný údaj)

E-mail:

Dátum:

Váš podpis:
(vyjadruje aj súhlas so Všeobecnými obchodnými podmienkami uvedenými na zadnej strane)

Vyplní pracovník stávkovej kancelárie:

Číslo pÔvodnej tipkarty: 

Číslo pobočky:  Mesto:    Dátum: 

Meno a priezvisko pracovníka:             Osobné číslo pracovníka:

Podpis pracovníka:

Moje údaje na karte (vyplňte):

 Áno som pripravený/pripravená za 
svoje  stávky s Tipkartou získavať výhody 
v novom bonusovom programe. 

Meno

Priezvisko:

KÓPIA
pre klienta



Program TIPKONTO 
1.1.	 TIPKONTO je názov vernostného programu, ktorý spoločnosť TIPSPORT SK, a.s., so sídlom 

J.Kalinčiaka 14, 010 01 Žilina, (ďalej len TIPSPORT) ponúka svojim klientom vo všetkých 

pobočkách spoločnosti. Cieľom programu je zvýšenie kvality v oblasti príjmu stávok 

	 a poskytovaní ďalších služieb v sieti pobočiek TIPSPORTU. Na základe ďalej definovaných 

podmienok má klient - účastník programu (ďalej len Účastník) - nárok na poskytnutie celého 

radu výhod na základe získavania bodov. 

1.2.	 Práva a povinnosti TIPSPORTU a Účastníka sú upravené v týchto Všeobecných podmien-

kach programu Tipkonto (ďalej len Podmienky). 

1.3.	 V rámci programu TIPKONTO budú vyhlasované niektoré špeciálne súťaže o hodnotné 

ceny a ďalšie špeciálne ponuky.

2. Účastníci programu TIPKONTO 
2.1.	 Účastníkom sa môže stať každá fyzická osoba, ktorá je podľa zákona č.171/2005 Z.z.o 

hazardných hrách a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len zákon) oprávnená 

stávkovať v TIPSPORTE a zároveň súhlasí s Podmienkami, pričom jej registračný formulár 

(ďalej len Formulár) do programu TIPKONTO TIPSPORT príjme. 

2.2.	 Účastníci tvoria výberový klub, na prijatie nie je právny nárok. Členské karty (ďalej len 

TIPKARTA) sú vystavované podľa podania podaných Formulárov. 

2.3.	 Formuláre sú k dispozícii na všetkých pobočkách TIPSPORTU. Prihlášku je možné odovzdať 

na všetkých pobočkách TIPSPORTU alebo zaslať poštou na adresu TIPSPORT, a. s., 

TIPKONTO SERVIS, so sídlom J. Kalinčiaka 14, 010 01 Žilina. Podpisom Formulára uzavrie 

Účastník zmluvu s TIPSPORTOM a potvrdzuje tým svoj súhlas s Podmienkami, pričom origi-

nál Formulára zostáva spoločnosti a kópia Účastníkovi.

2.4.	 V prípade prijatia Formulára TIPSPORTOM bude Účastníkovi zaslaná na ním uvedenú kontakt-

nú adresu personalizovaná TIPKARTA. TIPKARTA je neprenosná na inú osobu a je majetkom 

TIPSPORTU. Každý účastník môže užívať len jednu platnú TIPKARTU. Obsluha pobočky má 

právo zadržať TIPKARTU v prípade, že bude predložená inou osobou než Účastníkom. 

3. TIPKARTA
3.1.	 TIPKARTA je personalizovaná karta, ktorá oprávňuje Účastníka na čerpanie aktuálnych 

výhod Tipkonta.

3.2.	 Po každom použití TIPKARTY obdrží Účastník doklad, na ktorom bude zaznamenaný 

bodový aj finančný stav konta. 

3.3.	 Každý Účastník je povinný chrániť TIPKARTU pred poškodením, stratou či odcudzením. 

3.4.	 Všetky funkcie TIPKARTY vrátane čerpania výhod je možné využiť na ktorejkoľvek pobočke 

TIPSPORTU. Aktuálny zoznam pobočiek TIPSPORTU je zverejňovaný na internetových 

stránkach TIPSPORTU (www.tipsport.sk). 

3.5.	 Obsluha pobočky má právo kedykoľvek overiť totožnosť Účastníka podľa osobného dokladu. 

4. Blokácia TIPKARTY
4.1.	 Pri strate či krádeži TIPKARTY je Účastník povinný ihneď telefonicky kontaktovať TIPKONTO 

SERVIS v jeho prevádzkovej dobe (8,00 – 16,00) a požiadať o dočasnú blokáciu TIPKARTY. 

Pri blokácii uvedie Účastník svoje meno a rodné priezvisko matky (uvedené vo Formulári). 

Operátor TIPKONTO SERVISU na základe týchto údajov Účastníkovi dočasne zablokuje 

TIPKARTU. Bezpečnostná procedúra bude vykonaná pri akejkoľvek žiadosti o blokáciu či 

odblokovanie TIPKARTY. 

4.2.	 V prípade, že Účastník TIPKARTU krátko po nahlásení  nájde, je povinný túto skutočnosť 

ihneď oznámiť TIPKONTO SERVISU. V žiadnom prípade nemôže Účastník použiť svoju 

TIPKARTU, kým nezruší zablokovanie, inak sa vystavuje riziku jej zabavenia! 

5. Výmena blokovanej TIPKARTY
5.1.	 Účastník môže v prípade straty či krádeže okamžite požiadať o vydanie novej TIPKARTY. 

Jej vydanie v tomto prípade bude spoplatnené. Pri aktivácii bude na novú TIPKARTU 

nahratý stav bodov a prípadne aj stav peňazí, ktoré boli po poslednej vykonanej transakcii 

evidované na pôvodnej TIPKARTE. 

5.2.	 V prípade, že Účastník nájde pôvodnú kartu, môže byť  jeho nový Formulár anulovaný. Tejto 

žiadosti TIPKONTO SERVIS vyhovie len v prípade, že nová TIPKARTA ešte nebola zadaná 

do výroby. V prípade akceptácie žiadosti bude vykonané odblokovanie pôvodnej TIPKARTY. 

6. Reklamácia na pobočke
6.1.	 Akékoľvek reklamácie vyplývajúce z účasti v programe TIPKONTO môže Účastník podávať 

len oproti predloženiu príslušného dokladu obsluhe pobočky. Všetky reklamácie musí 

účastník prvotne uplatňovať na pobočkách TIPSPORTU. 

7. Ďalšie reklamácie
7.1.	 V prípade, že Účastník nie je spokojný s vybavením jeho reklamácie na pobočke 

	 TIPSPORTU, je oprávnený uplatniť reklamáciu v TIPKONTO SERVISE.

	 Reklamáciu je možné uplatniť týmito spôsobmi:

	 - emailom na adrese tipkonto@tipsport.sk 

	 - písomne na adrese Tipsport SK a.s., Tipkonto servis, J. Kalinčiaka 14, 010 01 Žilina. 

7.2.	 Všetky reklamácie budú vybavované v čo najkrajšej lehote podľa poradia, v akom boli 

obdržané s prihliadnutím na ich náročnosť.

8. Databáza údajov
8.1.	 Účastník svojím podpisom na prihláške udeľuje súhlas podľa  § 7 ods. 1 a ods. 2 zákona 

	 č. 428/2002 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov spoločnosti 

	 TIPSPORT SK, a.s., J. Kalinčiaka 14, 010 01  Žilina, IČO: 36436861, zapísanej v Obchod-

nom registri Okresného súdu v Žiline, Odd.: Sa, vložka číslo:  10502/L (ďalej len „spoloč-

nosť“) na spracovanie osobných údajov, ktoré jej boli poskytnuté za účelom dobrovoľnej 

registrácie do vernostného  programu spoločnosti; na marketingové účely spoločnosti (zasie-

lanie informácií o pripravovaných akciách a inej podobnej marketingovej komunikácie a to aj 

prostredníctvom elektronickej komunikácie, SMS a pod.);  v rozsahu uvedenom na Formulári.

8.2.	 Spoločnosť je oprávnená tieto údaje spracovávať i prostredníctvom tretích osôb (sprostred-

kovateľ, oprávnená osoba) a tiež ich poskytnúť tretej strane za rovnakým účelom, na aký 

boli udelené. Súhlas sa udeľuje dobrovoľne. Spoločnosť smie osobné údaje dotknutej 

osoby spracúvať, až kým súhlas nebude písomne odvolaný. Dotknutá osoba má vo vzťahu 

k svojim spracúvaným osobným údajom práva podľa § 20 a súv. zákona č. 428/2002 

Z.z. V rovnakom rozsahu a za rovnakých podmienok udeľuje dotknutá osoba súhlas aj 

na spracúvanie iných ním poskytnutých údajov, nemajúcich charakter osobného údaju. 

Dotknutá osoba vyhlasuje, že si  je vedomá svojich práv dotknutej osoby v zmysle zákona  

č. 428/2002 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov.

8.3.	 TIPSPORT si vyhradzuje právo, ak si Účastník vyslovene niežiada opak, na zverejnenie 

mien výhercov súťaží usporiadaných v rámci programu TIPKONTO (vrátane priebežného 

poradia). 

9. Ostatné
9.1.	 TIPSPORT si vyhradzuje právo kedykoľvek zmeniť Podmienky a Parametre, pričom tieto zme-

ny sú pre Účastníkov záväzné. Zmeny sú účinné dňom stanoveným TIPSPORTOM, najskôr 

však 7 dní po zverejnení týchto zmien na pobočkách TIPSPORTU.  

9.2.	 TIPSPORT je oprávnený zrušiť účasť akéhokoľvek Účastníka v programe TIPKONTO v 

prípade, že tento porušil Podmienky, Herný plán či iný všeobecne platný právny predpis 

vzťahujúci sa na stávkovanie v TIPSPORTE, alebo  uviedol vo Formulári nepravdivé údaje. 

9.3.	 TIPSPORT je oprávnený dočasne zablokovať akúkoľvek TIPKARTU v prípade, že bude mať 

dôvodné podozrenie na neoprávnenú manipuláciu s touto TIPKARTOU. Prípadné odbloko-

vanie bude vykonané až po prešetrení podozrenia. 

9.4.	 Podpisom Formulára beriem na vedomie, žč sa automaticky stávam užívateľom interneto-

vých aplikácií  HYPERLINK http://www.tipsport.sk a zároveň potvrdzujem svoj súhlas so 

Všeobecnými podmienkami zvoleného (vybraného) programu (vrátane príloh) v platnom 

znení s tým, že sa stanem klientom internetového stávkovania spoločnosti TIPSPORT, a to 

v súlade s podmienkami tejto služby po ich dodatočnom odsúhlasení.

9.5.	 Program TIPKONTO je koncipovaný s dlhodobým zámerom.  TIPSPORT si vyhradzuje právo 

ukončiť tento program. Ukončenie musí byť oznámené minimálne mesiac vopred. 

9.6. Nevyčerpané body (bonusy za tieto body) po roku od dátumu ich pripísania na Tipkonto 

strácajú svoju platnosť a sú z Tipkonta vymazané.

9.7.	 V prípadoch, na ktoré nie je  v týchto Podmienkach pamätané, je záväzné rozhodnutie 

TIPSPORTU. 

10. Platnosť
10.1.	Podmienky v tomto znení nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom 1. 2. 2009.


